PARTYSERVICE ADA'S BUKA
ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen in der jeweils aktuellen Fassung, gelten fir die von Ada's Buka
angebotenen Leistungen, wie die Lieferung von Speisen und Getrdnken, Service- und Personal-
dienstleistungen, den Verleih von Zubehér und die Vermittlung von Dienstleistungen und Waren von
Drittanbietern, die der Kunde zuvor bei uns personlich per Post, Telefon, Fax oder Internet bestellt hat.

Angebot und Preise

Unsere Angebote sind freibleibend. Alle auf unseren Internetseiten und in Druckerzeugnissen genannten
Preise sind Abholpreise. Mindestbestellwert ist € 200. Die Anlieferung erfolgt ab einem Bestellwert von € 350,--
innerhalb von 20 Kilometern kostenfrei. Fiir Lieferungen dariiber hinaus erheben wir eine Kilometerpauschale
von z.Zt. 0,45 ct/km. Preis- und Leistungsanderungen, sowie Irrtlimer behalten wir uns vor.

Bestellung

Ihre Bestellung sollte spatestens 3-4 Tage vor Liefertermin, bei uns per E-Mail, Fax, Post oder persénlich
erfolgen. Bei besonders aufwendigen Bestellungen entsprechend friiher. Der Besteller versichert mit seiner
Bestellung, die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelesen zu haben und erklart sich mit diesen
einverstanden.

Lieferung

Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse zum vereinbarten Liefertermin. Die
Lieferung erfolgt nach bestem Wissen und Gewissen, sowie unter Einhaltung entsprechender gesetzlicher
Vorschriften. Bei jeder Lieferung muss mit Zeitverschiebungen gerechnet werden, die wir selbst bei grofer
Sorgfalt, nicht beeinflussen kdnnen. Besonderheiten die den Lieferort betreffen, wie Baustellen, lange Wege,
Treppen lber 3 Etagen, nicht funktionierende Fahrstihle etc., sind durch den Kunden bei der Bestellung
mitzuteilen, damit wir uns zeitlich und organisatorisch darauf einrichten kdnnen. Fiir besonders aufwendige
Gegebenheiten, den Lieferort betreffend, behalten wir uns vor eine Mehraufwandspauschale zu berechnen.

Bezahlung

Der Kunde bezahlt die bestellten Waren und Dienstleistungen, falls nicht anders vereinbart bei Anlieferung bei
unserem Mitarbeiter. Die Zahlung erfolgt in bar gegen Quittung oder Rechnung. Auf persénliche Vereinbarung
akzeptieren wir auch die Bezahlung durch Uberweisung, auf unser Geschéftskonto, innerhalb 8 Tagen nach
Lieferung. Der dem Kunden bei der Bezahlung Gibergebene Beleg, ist gleichzeitig Lieferschein und Rechnung.
Hier quittiert der Kunde auf der Durchschrift, den ordnungsgemaBen Erhalt der Waren und Dienstleistung.

Leihzubehor

Die Lieferung von Speisen und Getranken, erfolgt in oder auf Leihwaren, wie Warmhaltegeraten und -vitrinen.
Diese werden nach Vereinbarung am Folgetag von unserem Mitarbeiter abgeholt. Der Kunde hdlt die
Leihwaren zum vereinbarten Termin zur Abholung bereit. Kann die Leihware nicht von uns abgeholt werden,
weil der Kunde zum vereinbarten Termin nicht anzutreffen ist, behalten wir uns vor, Arbeitsstunden,
Kilometergeld und Tagesleihgebiihren fiir verliehene Gegenstdande zu in Rechnung zu stellen. Leihware die mit
Getranken und Speisen in Kontakt kamen, sind aufgrund hygienischer Bestimmungen grob vorgereinigt
zurlickzugeben. Wir behalten uns vor, Reinigungskosten fiir nicht grob vorgereinigte Leihware in Rechnung zu
stellen. Der Kunde trigt von der Ubergabe bis zur Riickgabe die Verantwortung fiir unsere Leihware. Die
Rucknahme erfolgt zundachst unter Vorbehalt. Fehlende oder beschadigte Gegenstande werden zum
Wiederbeschaffungspreis in Rechnung gestellt.

Gewaébhrleistung

Wir versichert dafiir Sorge zu tragen, dass die auszuliefernden Waren sorgfaltig und vorschriftsmaBig
transportiert werden. Wir ibernehmen keine Gewahr, dass die Bestellung plinktlich bzw. in einem bestimmten
Zeitrahmen erfolgt. Bei verspateter Anlieferung durch nachweisliches Verschulden des Auftragnehmers ist der
Auftraggeber berechtigt 2% Nachlas auf den Gesamtnettopreis einzufordern. Fiir Schaden, die durch héhere
Gewalt entstehen, (ibernehmen wir keine Schadensersatzanspriiche. Der Besteller hat die Ware unverziiglich
nach Erhalt mit ihm zumutbarer Griindlichkeit zu priifen. Bei etwaigen Unstimmigkeiten sind sofort schriftliche
Vermerke auf dem Lieferschein/Rechnung zu machen oder der Lieferer ist umgehend telefonisch zu
benachrichtigen. Bei nachweisbaren Mangeln kénnen wir nach unserer Wahl nachbessern oder kostenlosen
Warenersatz liefern. Ein Recht auf Wandlung oder Minderung entfillt, falls etwaige Mangel bzw. Service-
Minderleistungen erst am nachsten Tag oder spater beanstandet werden.

Rucktritt / Haftung / Gerichtsstand

Tritt der Besteller von fest gebuchten Veranstaltungen oder Buffet- oder Warenbestellungen zurlick, ist Ada's
Buka berechtigt 10% der Auftragssumme als Schadensersatz zu berechnen. Eine Haftung von Ada's Buka im
Rahmen der vereinbarten Leistungen, ist begrenzt auf den Warenwert. Erfillungsort und Gerichtstand ist
Darmstadt.



